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Certifica que el Sistema de Gestion del Servicio de Tecnologias de la
Informacién adoptado por la organizacion

NAVARRA DE SERVICIOS
Y TECNOLOGIAS S.A.U - NASERTIC

Sede Central: C/ Orcoyen, s/n. 31011 Pamplona (Navarra)
Centro 1: Avda. San Jorge, 81 Entpta. Esc. Izq
31012 Pamplona (Navarra)

Es conforme con los requisitos de la Norma

UNE-ISO/IEC 20000-1:2018

El Sistema de Gestion del Servicio de Tecnologias de la Informacién se
aplica al siguiente alcance:

Sede Central: Gestion de sistemas Mainframe, centros de procesos de datos y sistemas de impresion, para
Gobierno de Navarra.

Centro 1: Implantacion. gestion y explotacion de los sistemas de informacioén y servicios de telecomunicaciones
del gobierno de Navarra y sus entidades dependientes.

Este certificado ha sido emitido con anterioridad por otra entidad de certificacién en fecha 01 / 02 / 2011.

NUumero 11606

Fecha de emisién: 07 /06 / 2023 Rotx-
Fecha de renovacion: 05/10/ 2023 , ,
Fecha de expiracion: 31/01/2026 E%ﬁfefggf:(j“”eaé‘;ﬁizcgggga
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European Quality Assurance Spain, S.L. (EQA Espafia) - Calle Joaquin Bau n° 2 | 12 Planta | Escalera Derecha | 28036 Madrid
Queda sujeto al "Procedimiento de Certificacion y Condiciones Generales" establecido por EQA




